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Primeiros Passos

Para auxilia-lo, este manual possui indicadores visuais com notas relevantes do sistema. Estes
indicadores sao representados pelos icones abaixo:

A

-
-
-
-

]
=

Atencao Dica
% IMPORTANTE!

b o

Visualizar: Utiliza-se esta agéo para exibir detalhadamente os dados de um registro
cadastrado no sistema.

EI Alterar: Alterar total ou parcialmente os dados de um registro cadastrado no sistema.
m Excluir: Excluir um registro cadastrado no sistema.
v Vincular: Vincula um item a um registro cadastrado no sistema.

Remover vinculo: Remove o vinculo de um item a um registro cadastrado no sistema.

2

- Remover todos os vinculos: Remove todos os vinculos de itens de um registro
cadastrado.

Vincular todos: Vincula todos os itens a um registro cadastrado no sistema.

As telas do sistema por padrdo sdo abertas sempre em modo de Listagem, caso seja

necessario a inclusdo de um novo registro o usuario devera clicar no botéo .

Através dos botdes a direita dos langamentos o usuario podera visualizar detalhes # , alterar

B e excluir m 0S registros.

Introduc¢ao ao Sistema

Este material foi elaborado com a finalidade de servir como auxilio, nas operacdes de trabalho e gestdo
de dados, das aplicacdes web fornecidas pela Abaco T.1.

Como Acessar
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Os usudrios deverdo utilizar um navegador web homologado, devendo na barra de endereco especificar

o endereco de acesso ao sistema.

heps://abaco-tst.manaus.am.gov.br/man_prod_tst_nfse/serviet/hlogin

[ A Navegador Web homologado: Google Chrome. ]

" e clicar no botdo “Confirmar” para validar suas

O usuario deve fornecer o “Usuario” e “Senha

credenciais e ter acesso ao sistema.

ﬁ’e‘\ PREFEITURA DE

% MANAUS

Pessoa: Jyridica ¥
CPF/CNP3:

Senha:

cqgb

Cédigo da Imagem:

(Caso ndo possua cadastroclique aqui.
Esqueceu sua Senha? Informe seu CPF/CNPJ, cidigo de
seguranqa € clique aqui.

SiteSeguro

o) BNDES

Tela Principal

O sistema disponibiliza em sua tela principal as seguintes informacées:
— Identificagdo do usuario;
— Indicador de sessio;
3 — Menu suspenso.

&3 usuirio: GESTOR-USUARIO GESTOR Data: 22/03/2017 16:47

MANAUS

Relatorios Sair

Parametros Perfil Servigos Requeridos Guias
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Menu Suspenso

O sistema é parametrizado para executar a verificacdo de credenciais e disponibilizar ao usudrio o Menu
suspenso com relacdo de operac¢des de acordo com seu perfil.

Movimento Conta Corrente Consultas Canal Aberto
Movimentagdo Mensal Extrato de ISSQN | NFSE Recebidas | Fale Conosco
Alterar Senha Movimentagdo Mensal - Retengdo | Emissdo de Guias Denuncie Aqui

Alterar Cadastro Livro Fiscal Mensagens

Usuarios Autorizados Livro Fiscal - Retengao Manuais Operacionais

Empresas Autorizadas
Tomadores Habituais
Alterar Situagdo de Cadastro

Contas Bancarias

As opc¢Oes do menu suspenso estdo dispostas da seguinte forma:

Opgcao de Menu Descricao

Perfil Reune opcbes referentes a Manutencdo do Cadastro de
Contribuinte.

Escrituragao Relne opgdes referentes a Manutengdo de Notas, Conta Receita,
Plano de Contas e Declaragao Bancaria.

Movimento Relne opc¢des referente a Manuten¢do de Movimentagao Mensal e
Livro Fiscal.
Conta Corrente Relne opgoes referentes a Manutencdo de Extrato de ISSQN e

Emissdo de Guias.

Consultas Reune opc¢oes referentes a Consulta de Notas Recebidas.

Canal Aberto Relne opg¢Oes referentes aos Canais de Comunicagdo entre
Contribuintes e Gestores.

Sair Permite sair do Sistema (efetua logoff).

Menu Perfil

O menu “Perfil” contempla as situagdes do cadastro de contribuintes. S3o as funcionalidades para
manutencdo de Dados Adicionais, Alterar Senha, Alterar Cadastro, Usuarios Autorizados, Empresas
Autorizadas, Tomadores Habituais, Alterar Situa¢do de Cadastro, Plano de Contas COSIF e Plano de Contas
Préprio. A seguir serdo detalhadas as funcionalidades do menu Perfil.

Manutencao de Dados Adicionais do Cadastro

FINANGAS

- petrEttuUnA ¢
‘ p MANAUS TECNOLOGIA DA INFORMACAC
_ E CONTROLE INTERNO



MANUAL DO * ) W
SISTEMA ~ DESF M\ 3

Local de Acesso: Perfil >> Dados Adicionais

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para manutenc¢do dos Dados Adicionais do Cadastro,
disponibilizando a operacdao de Alteracdo de registros de acordo com as definices de perfil de acesso do
usudrio. A seguir serd apresentada a operacdo para Manutencdo de Dados Adicionais.

Alterar Dados Adicionais

Permite alterar dados adicionais do cadastro de contribuintes.

DADDS ADICIOMAIS DO CADASTRO

CONTRIBUINTE

BANCO PEROLA MANAUS SA 98765 o]

Anterior| { v Priximo

O usuario deve clicar no icone i para edicdo dos registros.

MANUTENCAD DOS DADOS ADICIONAIS DO CADASTRO
DADOS DA EMPRESA
IM da Empresa: 98765

Nome Fantasia: Abaco Tecnologia da Informacdo LTDA.

Seguéncia de Nota: 0

Mome do Contato da Empresa:
Email do Contato da Empresa:
Fone do Contato da Empresa:

Frase Secreta:
LOGOTIPD DA EMPRESA I:IPI;(-TES
¥ Enviar e-mail automatico para tomador

Enviar e-mail de nota para contador
Receber Email por Nota Emitida

INSERIR LOGOTIPO DA EMPRESA
Click na imagem do logotipo para inserir ou atualizar
Formatos de imagem (.jpa, .png, .gif)
Tamanho maximo: 150Kb
Dimensdo recomendada: 200 x 110 px
Nome do arguivo ndo pode ter caracteres especiais

R Gantemar
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Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Campo Descricao

Nome Fantasia Permitir alterar o Nome Fantasia da Empresa.

Nome do Contato da Empresa Permitir alterar Nome do Contato da Empresa.

Email do Contato da Empresa Permite alterar Email do Contato da Empresa.

Fone do Contato da Empresa Permite alterar o Telefone do Contato da Empresa.
Frase Secreta Permite alterar a Frase Secreta do Usuario.

Logotipo da Empresa Permite alterar o Logotipo da Empresa.

Opgoes de Envio de email Permite alterar as opcdes de Envio Automatico de Email.

Para efetivar a alteracdo do registro de Dados Adicionais do Contribuinte, o usudrio deve informar os

dados obrigatérios e clicar no botdo ;

7

Para cancelar a insercdo do registro de Parametros de Auditoria, o usudrio deve clicar no botao

) voltar

Manutencao de Alteracao de Senha

Local de Acesso: Perfil >> Alterar Senha
Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para manutengdo da Senha do Usuario,
disponibilizando a operacdo de Alteracdo de registros de acordo com as definicGes de perfil de acesso do

usuadrio. A seguir serd apresentado a operag¢do para Altera¢do de Senha do Usuario.

Alterar Senha do Usuario

Esta operagdo permite Alterar a Senha do Usuario.

O Sistema ird apresentar a interface de edi¢ao da Senha vide imagem abaixo.

FINANGAS
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ALTERACAD DE SENHA

SENHA
Senha Atual:
Mova Senha:

Confirma Senha:

Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Campo Descrigao

Senha Atual Usudrio deve inserir a senha atual.

Nova Senha Usuario deve inserir a nova senha.

Confirmar Senha Usuario deve inserir novamente a nova senha para confirmagao.

Para efetivar a alteragdo do registro de Senha, o usuario deve clicar no botdo ;

’

Manutencao dos Dados Cadastrais

Local de Acesso: Perfil >> Alterar Cadastro

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para manutengdo dos Dados Cadastrais,
disponibilizando as operag¢des de Consultas, Insercdo e Visualizacdo de detalhes do registros de acordo com as
definicdes de perfil de acesso do usudrio. A seguir serdo apresentadas as operagdes para Manuteng¢do dos
Dados Cadastrais.

Consultar Solicitagdo de Alteracdo Cadastral

Permite consultar e listar dados da Solicitacdo de Alteracdo Cadastral. As operagdes de Insercdo, e
Visualizagao de detalhes sdo disponibilizadas de acordo com o perfil de acesso do usudrio.

FINANGAS
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filtrados.

m

S{ILIEITA{'.iﬂ DE ALTERA{;i\D DO CADASTRO

DADOS DO CONTRIBUINTE
Contribuinte: BANCO PEROLA MANAUS SA

CPF/CMP]:  22.802.188/0578-03

Perivdo de: | Fewvereiro v/ 201738 Margo v/ 2017

Eﬁ Solicitar Alteracao

e e T ey

22/03/17 17:47 S57320Alterar Pendente

Anterior { v Proximo

P Pesquisar
O usuario deve informar o filtro e clicar no botao - para apresentacdo dos registros

Observagdo:
- Caso ndo haja registros para o filtro aplicado, o sistema ird apresentar a mensagem:

€} PESQUISA_VAZIA

Inserir Solicitacdo de Alteracdo Cadastral

Permite inserir registro de Solicitagdo de Alteragdo Cadastral. Ao clicar no botdo
sistema ird apresentar a interface de Solicitagdo de Alteragdao Cadastral, onde deverdo ser preenchidos todos

0s campos obrigatérios.

[ salicitar Alteragdo
o

7
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Dados do Histérioos

Dados do Contribuinte

DE DADOS CADASTRAIS

Atividade / Servioo

EHENJQUADRAMENTD FISCAL

Contribuinte: Pessoa Juridica

Fegime Especial:

Enguadraments ISSQM: | Mensal v
Empresa de s .
Contabilidade: Naoc

Empresa emitira NF de s
Servigos Eletrénica™ Nio

E Subst. Tributdric: Nio ~

NF Conwvencienal como

RP57: Mae

Ultima Nota Emitida: = ©

Ultima AIDF Reguerida: OAng:0

Motas Requeridas Ult. g4, :.p

AIDF: At

Banco: 3090 £ HsBC
Atividade:

Prest. Servico

EHFATURAMENTO DOS ULTIMOS 12 MESES

Marco/2016: 0,00
Maic/2016: 0,00
Julbo/201E: 0,00
Setembro/2016: 0,00
Mowembro/2016: 0,00
Janeiro/2017: 0,00

Média de Faturamento: 0,00

Instituicdo Fimanceira *

CPF/CNPI:=

Valor Estimado:

E Grafica:

Inscricdo municipal:*

Inscricdo estadual:

Data de Emissdo:
Data do Reguerimento:

. Inicio das
Atividades:*

Abril/2016:
Junho/2016:
Agosto/2016:
Outubre/2016:
Dezembro/2016:

Fewversiro,/2017:

32BO31BBOS7BO3
0,00
Mao ~
Q8765
rr
rr

lmtm
22/03/2010 [

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

* Dados de preanchimente abrigatarial

RPS - Recibo Provisorio de Servicos

Passo:; ﬁ&&i“

eRtrEtTURA

¥ MANAUS
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ALTERACAD DE DADOS CADASTRAIS

Dados do Histérico Enguadramento Fiscal -Dadnﬁdn{: ibui Atividade/Servica

EDADOS DO CONTRIBUINTE

Razso Sociali® BANCO PEROLA MANAUS SA

E-Mail:* antonio.zb47@gmail.com

Fone:” 56565656 E do Municipio:  Gjm v
Municipio:* 243 MAMNAUS

Estada: AM Pais: BRASIL

CEF: 69025-020

Logradoura: 8532 4 AVENIDA JAPURA Nimero: 65
Bairro:* 154 & CENTRO

Complemento:

EDADOS DO REQUERENTE
Nome: PEDRO

Cargo: GERENTE

# CADASTRO DE SOCI0S/CONTADORES/ DIRETORES

INFORMACG AQ: Para inserir um sécio, titular, diretor e contadores, informe o Nome, CPF/CNP] e clique na SETA AZUL. Para incluir
outra pessoa, repita a operagac.

sOCIOS

Hhomme CPFICHP]

MNome CPFICNPJ End/Email Excluir

PEDRO TESTE 578.308.214-70 B [

* Dados de preenchimento obrigatoriol Passo “Etjﬂ

ALTERAQED DE DADOS CADASTRAIS

Dados do Histérico Engquadramento Fiscal Dados do Contribuinte _w

INFORMAGCAD: Para inserir um CMAE/Servico clique na SETA AZUL. Para incluir outro servico, repita a operacio.

CHAE

Pesquiza Descricdo ¥ CNAE e
CMAE Tipo Excluir
6619399 - OUTRAS ATIVIDADES AUXILIARES DOS SERVIGOS FINANCEI Primario r a
ITENS DA LISTA DE SERVICOS

Pesquiza Descricdo * Servigo® e
ltens da Lista de Servigos Tipo Excluir
iﬁﬂi-ﬂDM]N]STRﬁJ;S.D DE FUNDOS QUAISQUER, DE CONS Primario r a
1502-ABERTURA DE CONTAS EM GERAL, INCLUSIVE CON Secundario ¥ @
1503-LDD5.|;5.D E MANUTENI;S.D DE COFRES PARTICULARE Secundario ¥ m
1504-FORNECIMENTD QU EMISSAD DE ATESTADOS EM GE Secundario ¥ @

Passo “Eﬂﬁ

* Dados de preenchimento obrigatdrio!

AR R A R FINANGAS, :
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Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Campo

Regime Especial
Enguadramento ISSQN
Grafica
Contabilidade
Emissdo de NFSE
Substituto Tributdrio
Inscrigao Municipal
Inscricao Estadual
Banco

Atividade

Inicio da Atividade
Faturamento

Razdo Social

Email

Telefone

Municipio

CEP

Logradouro

Numero

Bairro

Complemento

Nome do Requerente
Cargo do Requerente
Nome do Sécio
CPF/CNPJ do Sécio
CNAE

Servigo

Descri¢ao

Permite alterar se a instituicao é financeira ou nao.
Permite alterar o tipo de enquadramento do ISSQN.
Permite alterar se a empresa é uma grafica ou nao.
Permite alterar se a empresa é Contabil ou ndo.
Permite alterar se a empresa emitira NFSE ou n3o.
Permite alterar se a empresa é Substituto Tributario.
Permite alterar a Inscricao Municipal.

Permite alterar a Inscrigdo Estadual.

Permite alterar o Cédigo do Banco.

Permite alterar a Atividade Exercida.

Permite alterar a Data do Inicio da Atividade.
Permite alterar o Faturamento Mensal dos ultimos 12 meses.
Permite alterar a Razdo Social.

Permite alterar o Email.

Permite alterar o Telefone.

Permite alterar o Municipio.

Permite alterar o CEP.

Permite alterar o Logradouro.

Permite alterar o NUmero.

Permite alterar o Bairro.

Permite alterar o Complemento.

Permite alterar o Nome do Requerente.

Permite alterar o Cargo do Requerente.

Permite alterar ou adicionar novos Sécios.

Permite alterar ou adicionar CPF/CNPJ de novos Sécios.
Permite alterar ou inserir novo CNAE.

Permite alterar ou inserir novos Servigos.

Para efetivar a insercdo do registro de Alteracdo Cadastral, o usuario deve informar os dados

obrigatdrios e clicar no botdo m

’

Visualizar Detalhes dos Alteragdo Cadastral

Esta operagdo permite visualizar detalhes do registro. Para visualizar os detalhes do registro, o usudrio

deve acessar a operacdo “Pesquisar”, selecionar o registro desejado e clicar no botdo Visualizar + (Vide

exemplo abaixo).
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SOLICITACAD DE ALTERACAD DO CADASTRO
DADOS DO CONTRIBUINTE
Contribuinte: BANCO PEROLA MANAUS SA
CPF/CNPI:  32.803.188/0578-03

Periodo de: | Fevereiro T/  20173¢ Marco /2017

E-EI Solicitar Alteragao

Data/Hora Protocole Acao

22/03/17 17:47 97329Akerar Indeferldo

Anterior 3} v Proximo

O Sistema ird apresentar a interface de visualizacdo do registro com todos os dados preenchidos e
bloqueados para alteracao.

HISTORICO DO CONTRIBUINTE

DADOS D0 HISTORICO

Requerido For: 32B0318B057803 Requerido Em: 22/03/2017 17:47
Realizade Por: GESTOR Realizade Em: 22/03/2017 17:59
Acdo: Alterar Situacdo: Indeferida

Mativa: testes

**Cadastro no foi deferido automatico devido a alteracio no campo: [CthUltimaAidfAno] Ano
ENQUADRAMENTO FISCAL

Contribuinte: Pessoa Juridica CPF/CNPI: 32.B03.1BB/057E-03
Regime Especial: Instituicdo Financeira

Enquadramentl} ISSQN: Fixo Anual ‘\j"ah}r Estimado: 0,00

E Contador: Nao E Grafica: MED

I%mite NFS-e?: Nao

E Subst. Tributaria? Mo L.M.: DE76S

NF Convencional como RPS?:Nao Inscricdo estadual:

Banco: 300 - HEBC

Atividade: Prest. Servico Inicic de Atividade:= 22/03/2010
FATURAMENTO DOS OLTIMOS 12 MESES

Marge/2016: 0,00 Setembro/2016: 0,00

Abril/2016: 0,00 Outubre,/2016: 0,00

Maig/2016: 0,00 Mowvembro/2016: 0,00

Junho/2016: 0,00 Dezembro/2016: 0,00

Julhe/2016: 0,00 Janeire/2017: 0,00
Agosto/2016: 0,00 Fevereiro/2017: 0,00

Média de Faturamento: 0,00

DADOS 0 CONTRIBUINTE

Razdo Social: BANCO PEROLA MANAUS SA

E-Mail: antonio.zbd 78 gmail.com

Fone: 56565656 Imovel:

Municipio: MAMAUS

Estado: Pais:BRASIL

Logradours: PUR Mimers: 65

Bairro: Cep: G9025-020
Complements:

DADOS 00 REQUERENTE

Nome: PEDRO

Cargo: GERENTE

DADOS COMPLEMENTARES DO SOCIO, TITULAR, DIRETOR E CONTADORES,

Nome CPFICNPJ End/E-mail
PEDRO TESTE 578.308.214-70 +*
ATIVIDADE/SERVICD

CHAE Tipa
6619355 - OUTRAS ATOVIDADES AUNILIARES DOS SERVICOS FINANCEIROS NAD ESPECIFICADAS ANTERIORMENTE Primaria
Servico Enguadramento ISSQN Tipo
1501 - ADMINISTRACAD DE FUNDOS QUAISQUER, DE CONS Mensal Primaric
1502 - ABERTURA DE CONTAS EM GERAL, INCLUSIVE CON Mensal Secundario
1503 - LOCACAD E MANUTENCAD DE COFRES PARTICULARE Mensal Secundaric
1504 - FORNECIMENTO OU EMISSAD DE ATESTADOS EM GE Mensal Sacundarie

Legenda de AReragies
Blcampos AlteradosBllMovos Registros[lRegistros Excluidos[B]Campos Alterados/Liberados Autométicos

FINANCAS,
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N .. ~ ~ ;. . ~ ) Voltar
Para voltar a tela das SolicitacGes de Alteragao Cadastral, o usuario deve clicar no botdo -

Manutencao de Usuarios Autorizados

Local de Acesso: Perfil >> Usudrios Autorizados

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para manutencdo dos Usudrios Autorizados,
disponibilizando as operag¢des de Consultas, Insercdo, Alteracdo de registros e Bloqueio de usudrios de acordo
com as defini¢cbes de perfil de acesso do usuario. A seguir serdo apresentadas as operagdes para Manutengao
de Usuarios Autorizados.

Consultar Usuarios Autorizados

Permite consultar e listar dados do cadastro dos Usuarios Autorizados. As operagbes de Insergao,
Alteracdo, e Bloqueio sdo disponibilizadas de acordo com o perfil de acesso do usuario.

CONSULTA DE USUARIOS AUTORIZADOS

USUARTO

Mome:

CPF/CMFI:

Situacdo: | Liberado ~

FuncBo  Usubric CPF/CNP]  SituacBo Lib./Blog. Editar
CONTADDRANDRE LUIZ PEREIRAD3Z 391,231 - 1BLiberade ) [

Anterior, 1 » Proximo

O usuario deve informar o filtro e clicar no botao para apresentacdo dos registros filtrados.

Observagao:
- Caso ndo haja registros para o filtro aplicado, o sistema ird apresentar a mensagem:

i

n INFORMACAD: Consulta nBo encontradal

Inserir Usudrio Autorizado

. . . .. . . N [ Inclui . -
Permite inserir registro de Usuarios Autorizados. Ao clicar no botdo , o sistema ird apresentar a
interface de Cadastro de Usuario Autorizado, onde deverdo ser preenchidos todos os campos obrigatdrios.

FINANGAS
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CADASTRO DE USUARIO DA EMPRESA

DADOS OO CONTRIBUINTE
Contribuinte: IM: 98765-BANCO PERCOLA MANAUS SA

DADOS DO USUARIC
Contabilidade:

Funcao:

CPF/CNFI] do Usudrio: Fa

Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Usuario:

Campo Descri¢ao

Contabilidade Atalho para inserir se a fungdo do usuario é Contador.
Funcao Permitir inserir a fungdo do usuario.

CPF/CNPJ do Usudrio Permite inserir o CPF ou CNPJ do usuario.

Usuario Permite visualizar o Nome do usuario.

Para efetivar a insercdo do registro de Usudrio Autorizado, o usuario deve informar os dados
obrigatérios e clicar no botdo ;

7

) Voltar
Para cancelar a insercdo do registro de Usuario Autorizado, o usuario deve clicar no botdo -

Alterar Usudrio Autorizado

Esta operagdo permite Alterar o registro. Para efetuar a edicdo do registro, o usudrio deve acessar a

operagao “Consultar Usuario Autorizado”, selecionar o registro desejado e clicar no botao Alterar s (Vide
exemplo abaixo).

CONSULTA DE USUARIOS AUTORIZADOS

USUARTO

Nome:
CPF/CHP:

Situacdo:  Liberado T

Funglo Usudrio CPF/CNP] Situacho Lib./Blog. Editar
CONTADORANDRE LUIZ PEREIRAD3Z2, 351.231- 1BLiberads @ |:|

Anterior 4 » |Proximo

O Sistema ird apresentar a interface de edi¢do do registro com todos os dados preenchidos
possibilitando a alteracdo da Fungdo do usudrio.

CADASTRO DE USUARIO DA EMPRESA

DADOS O CONTRIBEUINTE
Contribuinte:; IM: 98765-BANCO PEROLA MANAUS SA

DADDS DO USUARID
Contabilidade:

Funcdo: CONTADOR
CPF/CMNP] do Usudrio: 03230123118
Usudario: AMDRE LUIZ PEREIRA

=y voltar | B Confirmar
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Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Campo Descrigao

Contabilidade Atalho para inserir se a fungdo do usuario é Contador.
Funcao Permitir inserir a fungdo do usuario.

CPF/CNPJ do Usuario Permite inserir o CPF ou CNPJ do usuario.

Usuario Permite visualizar o Nome do usuario.

. ~ . ;. . ;. . ~ H confirmar
Para efetivar a alteragdo do registro dos Usudrios Autorizados, o usuario deve clicar no botao -

Para cancelar e voltar a tela de Manutenc¢do dos Usudrios Autorizados, o usuario deve clicar no botdo

) Voltar

Bloquear Usudrios Autorizados

Esta operagdo permite bloquear um usudrio autorizado. Para bloquear o registro, o usudario deve acessar
a operagao “Consultar Usudrios Autorizados”, selecionar o registro que deseja bloquear e clicar no botdo "'-t'ﬂ:l
(Vide exemplo abaixo).

COMSULTA DE USUARIOS AUTORIZADOS

USUARLD

MNome:
CPF/CMPI:

Situacde:  Todos v

FuncBo  Usudrie CPF/CNP]  Situaco Lib./Blog. Editar
CONTADORANDRE LUTZ PEREIRADS2.391.331- 16Raqueads (B9 [

Anterior, § v |Proximo

O Sistema a tela para confirmar o bloqueio ou desbloqueio do usuario.
DADOS DO USUARIO DA EMPRESA

ADDS 00 USUARID
Funcdo: CONTADOR
CPF/CHP]; 3203188057803

Jzudric: ANDRE LUIZ PEREIRA
Situacde: | Liberado

INFORMACAD: Desasja Realmente Liberar o Ususario?

Para efetivar o bloqueio ou desbloqueio do registro dos Usudrios Autorizados, o usuario deve clicar no

,
botdo ;

7’

Para cancelar e voltar a tela de Manutenc¢do dos Usudrios Autorizados, o usuario deve clicar no botdo

) Voltar
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Manutenc¢do de Empresas Autorizadas

Local de Acesso: Perfil >> Empresas Autorizadas

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para manutencdo das Empresas Autorizadas para o
usudrio, disponibilizando as operacgdes de Consultas e Impressdo de registros de acordo com as definicbes de
perfil de acesso do usuario. A seguir serdo apresentadas as operag¢les para Manutencdo das Empresas
Autorizadas.

Consultar Empresas Autorizadas

Permite consultar e listar dados das empresas em que o usuario possui autorizagdo de acesso.
ACESSO AOS CONTRIBUINTES AUTORIZADOS

MEUS USUARIOS

Situagde:| Liberado -~

@I Imprimir
MEUS USUARIOS

MEU CADASTROIM: S8765-BANCO PEROLA MANAUS 5432 503,168/ 057E-03

Imprimir Empresas Autorizadas

Permite imprimir relagdo das Empresas que o usudrio possui permissdo de acesso. Ao clicar no botao

@l Imprimir . s ~ "
-, o sistemaira apresentar a relagao das empresas com permissao de acesso.

PREFEITURA DE MANAUS - HOMDLDGAGJ&D
Secretaria Municipal de Finangas, Tecnologia da Informacgéo e Controle Interno - S
Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica - NFS-e/NFC-e

Empresas Autorizadas para Acesso deste Contribuinte

Contribuinte: André Luiz Pereira CPFICNPJ: 032.391.231-18
Fungdo Empresa CPFICNPJ
Contador Banco Pérola Manaus SA 32.803.188/0578-03

Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Campo Descricao

Fungao Permitir visualizar a Fungao.
Empresa Permite visualizar a Empresa.
CPF/CNPJ Permite visualizar o CPF ou o CNPJ.

Manutenc¢ao de Tomadores Habituais

FINANGAS
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Local de Acesso: Perfil >> Tomadores Habituais

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para consulta de Tomadores Habituais cadastrados,
disponibilizando as opera¢des de Consulta e Exclusdo de registros de acordo com as defini¢cdes de perfil de
acesso do usuario. A seguir sera apresentada a operag¢do para Consulta de Tomadores Habituais.

CONSULTA DE TOMADORES HABITUALS

TOMADODRES

Tomador Habitual:

@B PESQUISA VAZIA

Apelide CPF/CHNP] Excluir

Anterior] » Proxime

Consultar Tomadores Habituais

Permite consultar e listar dados do cadastro de Tomadores Habituais.

2 Pesquisar

O usuario deve informar o filtro e clicar no botdo - para apresentagdo dos registros filtrados.

CONSULTA DE TOMADORES HABITUAIS
TOMADORES

Tomador Habitual:

Apelide CPF/CNP] Excluir
André da FOGAS 032.391.231-18 [.3

Anterior, » Proximo
. Observagdes:

. . . W © Pesquisar . .
- Para apresentar todos os registros, o usudrio deve clicar no botdo -sem definir filtro. Assim,
o sistema apresentard a listagem de registros sem filtro;

- Caso ndo haja registros para o filtro aplicado, o sistema ird apresentar a mensagem: ‘WPEsQUISA vazia

Excluir Tomadores Habituais

Esta operacdo permite excluir Tomadores Habituais da lista cadastrada. Para exclusdo do registro, o
usudrio deve acessar a operac¢ao “Consultar Tomadores Habituais”, selecionar o registro desejado e clicar no

botdo ED .

FINANGAS

Sas e e
‘ p MAN AUS TECNOLOGIA DA INFORMACA
, E CONTROLE INTERNO
g



MANUALDO | * ' W
SISTEMA \

CONSULTA DE TOMADORES HABITUALS

TOMADORES

Tomador Habitual:

Apelide CPF/CNP] Excluir
André da FOGAS 032.391.231-18 B

Anterior + Proximo

Para confirmar a exclusdo do registro, o usuario deve clicar no botado .

) Voltar
Para voltar a tela de Tomadores Habituais, o usuario deve clicar no botdo -

Manutencao de Situacdo do Cadastro

Local de Acesso: Perfil >> Alterar Situagéo de Cadastro

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para manuten¢do da Situacdo do Cadastro,
disponibilizando as operag¢des de Consultas, Insercdo e Visualizacdo de detalhes de registros de acordo com as
definicbes de perfil de acesso do usuario. A seguir serdo apresentadas as operacdes para Manutencdo da
Situagdo Cadastral.

Consultar Solicitacdo da Situag¢do Cadastral

Permite consultar e listar dados das requisicdes de alteragdo na situagdo cadastral. As operagdes de
Insercdo e Visualizacdo de detalhes sdo disponibilizadas de acordo com o perfil de acesso do usuario.

BADXA, INTERRUPCAD E REATIVACAD DO CADASTRO

CA DTS

Contribuinte: BANCO PEROLA MANAUS SA
CPF/CHP]: 32.B03.188/0578-03
Atual: Ative

PESQUISA

Protocolo: o

s B s
Data de Entrada: 21 /03717 B Ate: 23/03/17 1552

Protocole Tipo Servico Situsche Requeride Em WVisualizar
OTodos Deferide 07403/ 2016

- |

Anterior, § v |Proximo
O usudrio deve informar o filtro e clicar no botdo para apresentagao dos registros filtrados.

Observagao:

m

B T a A FINANGAS, 0
3 MAN AUS TECNOLOGIA DA INFORMAGA
E CONTROLE INTERNO



SIS]

MANUAL DO * ' W
AR - S

- Caso ndo haja registros para o filtro aplicado, o sistema ird apresentar a mensagem:
n INFORMACAO:NENHUM REGISTRO EMCONTRADO

Inserir Solicitagédo de Alteracdo na Situacdo do Cadastro

Permite inserir registro de Solicitacdo de Altera¢do na Situag¢do do Cadastro. Ao clicar no botdo

, o sistema ira apresentar a interface de Solicitacdo de Altera¢do na Situacdo do Cadastro, onde
devera ser preenchidos os campos obrigatdrios.

SOLICITACAQ DE ALTERACAOD DE SITUACAD CADASTRAL

CADDS OA BALKA
CPF/CHF]:  BANCO PEROLA MAMAUS SA
Contribuinte: 32.803.188/0578-03

Situacdo: Baixado v

Motivo:

Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Campo Descricao
Situagao Permite alterar a situacdo do cadastro da empresa.
Motivo Permite preencher o motivo para solicitagdo de alteragao da

situacdo do cadastro.
Para efetivar a insercdo do registro, o usuario deve preencher os campos obrigatérios e clicar no botao

’

. . L. . M ' Vaoltar
Para cancelar a insergao do registro de Area de Atuagao, o usuario deve clicar no botdo -

Visualizar Solicitacdo de Alteragdo na Situagdo do Cadastro

Esta operagao permite visualizar detalhes do registro. Para visualizar os detalhes do registro, o usuario
deve acessar a operagdo “Consultar Solicitacdo de Altera¢do na Situagdo do Cadastro”, selecionar o registro

desejado e clicar no botdo Visualizar P (Vide exemplo abaixo).
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BADXA, INTERRUPCAD E REATIVACAD DO CADASTRO

DA DS

Contribuinte: BANCO PEROLA MANAUS SA
CPF/CMF); 32.803.188/0578-03
Atual: Ativa

PESQUISA

Protocolo: o

s s
Data de Entrada: 21 f03/17 23] Ate: 23/03/17 B8

Protocola Tipo Service SituscBe Requeride BEm Visualizar

ITodos DiaTarido o703/ 2016

Anterior, § v |Proximo

O Sistema ird apresentar a interface de visualizagao do registro com todos os dados preenchidos e
bloqueados para alteragao.

VISUALIZAR STATUS DO CADASTRO DE CONTRIBUINTES

DADOS DA SITUACAD
07/03/2016

Regueride por: 32803188057803 Requerido em:
Deferido por:  CADASTRO Deferido em:  07/03/2016
Acdo: Ativo

Situacdo: Deferido

CPRF/CNRI: 32.803.188/0578-03

Contribuinte: BANCO PEROLA MAMAUS SA
Motivo:

) Voltar

Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Campo Descrigao
Requerido por Permite visualizar o autor da requisicdo.
Requerido em Permite visualizar a data da requisigdo.

Deferido por Permite visualizar o autor do atendimento.
Acdo Permite visualizar a data do atendimento.
Situagao Permite visualizar a situagao do atendimento.
CPF/CNPJ Permite visualizar o CPF ou CNPJ do solicitante.
Motivo Permite visualizar o motivo da solicitacdo.

Para voltar a tela de Manutengdo de Solicitagdo de Alteragao na Situagdo do Cadastro, o usuario deve

oo bot
clicar no botdo .

Manutencgado do Plano de Contas COSIF

Local de Acesso: Perfil >> Contas Bancdrias >> Plano de Contas COSIF

Esta operagao permite relacionar os Planos de Conta Receita . Para exibir a relagdo, o usuario deve
acessar a operagao “Consultar Plano de Contas COSIF”, selecionar os filtros desejados e clicar no botdo

£ Pesquisar . , - . L . e . ,
(Vide exemplo abaixo). O usudrio pode ainda visualizar um registro especifico clicando no icone

i N - . ~ Imprimi
* ou imprimir a relacdo listada ao clicar no botdo .
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MAMUTENMCAD DE COMTA RECEITA

CONTA RECELITA

Descricdo:

Sub

Conta: o

£ Pesquisar | gl Imprimir

Sub Conta Desericho Visuslizar
A1B10101  “SPECIAL ACCOUNTS' ]
IDE10604  TSWAPT 4
IDEL0707  “SWAPT COM GARANTIA ]
306106800 “SWAP" DE TERCEIROS q
13160308  “WARRANTS® ]

45207008 (-] IMPORTACAD FINANCIADA - CAMEIO CONTRATADD _1:
1EIIEI54 [-) OPERACOES DE CAMEID RELATIVAS A OURD DE LIQUID :;
=

45336251  ({-) OURD q
49206250 () OURD ]
16207253 (-) OURD 4

Anterior 3  » |Proximo

Manutencéo de Plano de Contas Proprio

Local de Acesso: Perfil >> Contas Bancdrias >> Plano de Contas Proprio

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para manuteng¢do do Plano de Contas Proprio,
disponibilizando as operagdes de Consultas, Inser¢do, Alteragdo, Visualizagdo de detalhes e Exclusdo de
registros de acordo com as definigdes de perfil de acesso do usudrio. A seguir serdo apresentadas as operagoes
para Manutencdo de Plano de Contas Préprio.

Consultar Plano de Contas Proprio

Permite consultar e listar dados do cadastro de Subarea de Atuacgdo. As operacOes de Insercdo,
Alteragdo, Visualizacdo de detalhes e Exclusdo sdo disponibilizadas de acordo com o perfil de acesso do
usuario.

FLAND DE COMTAS DOS BANCOS

IDENTIFICACAD OO BANCO
Banco:300-HSBC

Banco Conta COSIF Conta do Banco Visuslizar Editar Exeluir
399 71799003 - RENDAS DE OUTROS SERVICOS 5001552 - COMISS. MGENCLAMENTO-LET 4131 ] 7] bl
355 71797005 - RENDAS DE SERVICOS ESPECTAIS - PF 5035451 - CONTR.DE OPERACOES PES. FISICAS-PF E P
305 71210001 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS FINANCEIROS - RECURSOS INTS030072 - CONTRAPRESTACOES-ARR FIN-REC INT-LEA | & [
355 71210001 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS FINANCEIROS - RECURSOS INTS030110 - CONTRAPREST - ARR FIN - RI - FINAME LSG ) [P
395 71215006 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS OPERACIONALS - RECURSOS INSDI0T0S - CONTRAPREST-ARR OFER-REC INT E P
399 71795256 - CAMEID MANUAL RELACIONADO A VIMGENS INTERNACIONALS 5031035 - TRAVELLER'S CHECK'S-PF E P |
300 71310303 - FINANCEIRO 5031075 - RENDAS DE SERVICOS FINANCEIROS - PI E P
388 71796044 - CAMEID 5031087 - RENDAS DE SERVICOS FINANCEIROS- PR E PR
395 71795256 - CAMEID MANUAL RELACIONADO A VIMGENS INTERNACIONAIS 5031095 - RENDAS TARIFA COMPRA/VENDA DE ESPECTE-PF| & =
388 71796044 - CAMEID 5032032 - RENDAS SERVICOS DE EXPORTACAC-FF E PR

Anterior| 4 ~ Proximo
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Observagao:

L 4

- O sistema apresentara sempre a lista completa para visualizagéo.

Inserir Plano de Contas Proprio

Permite inserir registro de Plano de Contas Prdprio. Ao clicar no botdo , o sistema ird
apresentar a interface de Cadastro de Plano de Contas Préprio, onde deverdo ser especificados os campos
obrigatorios.

REGISTRAR COMTAS DE RECEITA DO BANCO

Bamco: 399 HSBC

Conta COSIF: o0&

Servigo: o

Conta do Banco: o

Descricio:

Recolhe ISS?

Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Campo Descricao

Banco Permite visualizar o cédigo e descri¢gdo do banco.
Conta COSIF Permite inserir a Conta COSIF.

Servigo Permite inserir o Servigo.

Conta do Banco Permite inserir a Conta do Banco.

Descrigao Permite inserir a Descrigao.

Recolhe ISS? Permite inserir se recolhe ISS ou n3o.

Para efetivar a insergao do registro de Plano de Contas Préprio, o usudrio deve preencher os campos

obrigatérios e clicar no botdo ;

7

" Voltar
Para cancelar a insercdo do registro, o usuario deve clicar no botao -

Visualizar Plano de Contas Préprio

Esta operacdo permite visualizar detalhes do registro. Para visualizar os detalhes do registro, o usuario
deve acessar a operagao “Consultar Plano de Contas Préprio”, selecionar o registro desejado e clicar no botao

Visualizar = (Vide exemplo abaixo).

d i R FINANGAS 0
MANAUS TECNOLOGIA DA INFORMACAD
E CONTROLE INTERNO

24



MANUAL DO * ) W
SISTEMA =~ DESF : ||

FLANO DE CONTAS DOS BANCOS

IDENTIFICACAD OO BANCD
Banco: 390-HSBC

Banco Conta COSIF Conta do Banco Visualizar Editar Excluir

399 71799003 - RENDAS DE OUTROS SERVICOS 5001552 - COMISS. MGENCIAMENTO- LET 4131 7] led
395 71797005 - RENDAS DE SERVICOS ESPECINS - PF 5025451 - CONTR. DE OPERACOES PES. FISICAS-PF E P =
395 71210001 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS FINANCEIROS - RECURSOS INTS030072 - CONTRAPRESTACOES-ARR FIN-REC INT-LEA | & =
355 71210001 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS FINANCEIROS - RECURSOS INTS030110 - CONTRAPREST - ARR FIN - RI - FINAME LSG .| PR =
395 71215006 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS OPERACIONALS - RECURSOS INSO30706 - CONTRAPREST-ARR OPER-REC INT E = 2
395 71795256 - CAMBIO MANUAL RELACTONADD A VIAGENS INTERNACIONAIS 5031026 - TRAVELLER'S CHECK'S-PF E [P >
399 71310303 - FINANCEIRO 5031079 - RENDAS DE SERVICOS FINANCEIRCS - P E e
355 71796044 - CAMBID 5031067 - RENDAS DE SERVICOS FINANCEIRCS-FF E = €3
395 71795256 - CAMBID MANUAL RELACTIONADD A VIAMGENS INTERNACIONALS 5031095 - RENDAS TARIFA COMPRA/VENDA DE ESPECIE-PF| & R =
388 71796044 - CAMBID 5032032 - RENDAS SERVICOS DE EXPORTACAD-PF E = 3

Anterinr| 1 - |Pn:'|ximn
O Sistema ird apresentar a interface de visualizacdo do registro com todos os dados preenchidos e
bloqueados para alteracao.
REGISTRAR COMTAS DE RECEITA DO BANCO

Bamco: 399 HSBC

Conta COSIF: 71799003 RENDAS DE OUTROS SERVICOS
Servigo: 1002 AGENCIAMENTO, CORRETAGEM OU INTERMEDIACAD

Conta do Banco: 5001552
DESEFiI_:EI}: COMISS AGEMCIAMEMTO-LEL 4131

Recoclhe IS5? ¥

™y Voltar

“y voltar
Para voltar a tela de Manutencdo de Plano de Contas Préprio, o usuario deve clicar no botdo -

Alterar Plano de Contas Préprio

Esta operagdo permite Alterar o registro. Para efetuar a edi¢do do registro, o usudrio deve acessar a

operagao “Consultar Plano de Contas Proprio”, selecionar o registro desejado e clicar no botdo Alterar Q
(Vide exemplo abaixo).

PRtIELTURA l’lNANqAS.
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FLANO DE CONTAS DOS BANCOS

IDENTIFICACAD OO BANCD
Banco: 390-HSBC

Banco Conta COSIF Conta do Banco Visualizar Editar Excluir

] 71792003 - RENDAS DE OUTROS SERVICOS S001552 - COMISS. MGENCTIAMENTO-LET 4131 i el el
] 7179005 - RENDAS DE SERVICOS ESPECIAIS - PF 5025451 - CONTR. DE OPERACOES PES. FISICAS-PF _\, IL ﬁ
359 71210001 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS FINANCEIROS - RECURSOS INTZ030072 - CONTRAPRESTACOES-ARR FIN-REC INT-LEA _\, IL a
] 71210001 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS FINANCEIROS - RECURSOS INTS0301 10 - CONTRAPREST - ARR FIN - RI - FINAME LSG _\, | a
355 71215006 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS OPERACTONALS - RECURSOS INSO3D7DE - CONTRAPREST-ARR OPER-REC INT _\, E a
350 71795258 - CAMBIO MANUAL RELACTONADD & VIAGENS INTERNACTONAIS 5031028 - TRAVELLER'S CHECK'S-PF _: E a
399 71310303 - FINANCEIRO 5031079 - RENDAS DE SERVICOS FINANCEIROS - P1 _\, IL E
35 F1Ta6044 - CAMEID 5031087 - RENDAS DE SERVICOS FINANCEIROS-PF _\, IL a
39 F1T9525E - CAMEID MANUAL RELACTONADD A VIAGENS INTERNACTIONAIS 031095 - RENDAS TARIFA COMPRAJVENDA DE ESPEC[E-PF_-\, ] a
385 F17oe044 - CAMEID 5033032 - RENDAS SERVICOS DE EXPORTACAD-PF _\, :" a
Anterinr| 1 - |Pn:'|ximn
O Sistema ird apresentar a interface de edi¢do do registro com todos os dados preenchidos permitindo a

alteracdo.

REGISTRAR CONTAS DE RECEITA DO BANCO

Banco: 399 HSBC

Conta COSIF: 71767005 4 RENDAS DE SERVICOS ESPECIALS - PE
Servigo: 1518 £ SERVICOS RELACIONADOS A CREDITOS IMOBILIAR
Conta do Banco: 5025451

Descrigdo: CONTR.DE OPERACDES PES.FISICAS-PF

Recolhe IS5? W

Para efetivar a alteragdo do registro, o usudrio deve clicar no botdo ;

“y Voltar
Para cancelar e voltar a tela anterior, o usuario deve clicar no botdo -

Excluir Plano de Contas Préprio

Esta operagdo permite exclusdo do registro. Para excluir o registro, o usudrio deve acessar a operagao

“Consultar Plano de Contas Prdéprio”, selecionar o registro que deseja excluir e clicar no botdo E (Vide
exemplo abaixo).

PRtIELTURA l’lNANqAS.
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PLAND DE CONTAS DOS BANCOS

IDENTIFICACAD DO BANCD
Banco: 390-HSBC

Conta do Banco Visualizar Editar Excluir

355 71795003 - RENDAS DE OUTROS SERVICOS 5001552 - COMISS. MGENCIAMENTO-LET 4131 3 | bl
399 71757005 - RENDAS DE SERVICOS ESPECTALS - PF 5025451 - CONTR.DE OPERMCOES PES. FISICAS-PF E = £
355 71210001 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS FINANCEIRCS - RECURSOS INTSO30072 - CONTRAPRESTACOES-ARR FIN-REC INT-LEA | [P
399 71210001 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS FINANCEIROS - RECURSOS INTS030110 - CONTRAPREST - ARR FIN - RI - FINAMELSG . = £
365 7121500 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS OPERACTONALS - RECURSOS INSO30706 - CONTRAPREST-ARR OPER-REC INT E =
399 71795258 - CAMBIO MANUAL RELACIONADD A VIMGENS INTERNACIONAIS 5031028 - TRAVELLER'S CHECK'S-PF E = £
355 71310303 - FINANCEIRD 5031073 - RENDAS DE SERVICOS FINANCEIROS - P E = D
IF5 71756044 - CAMBIO S031087 - RENDAS DE SERVICOS FINANCEIROS-FF E =
399 71795256 - CAMBIO MANUAL RELACIONADD A VIMGENS INTERNACIONAIS 5031095 - RENDAS TARIFA COMPRAJVENDA DE ESPECTE-PF| & = £
33 71796044 - CAMBIOD 5032032 - RENDAS SERVICOS DE EXPORTACAC-PF E PR <

Priximo

Anteriur| 1

O Sistema realizard a verificacdo de vinculo do registro e apresentard a interface com os dados do
registro para exclusao.

REGISTRAR CONTAS DE RECEITA DO BANCO
Bamco: 399 HSBC

Conta COSIF: 71310303 FINANCEIRO

SEF‘.‘ik_ZI}: 1513 SERVICOS RELACIONADOS A OPERACOES DE CAMBI
Conta do Banco: 5031079
Descrigdo: RENDAS DE SERVICOS FINANCEIROS - P]

Recolhe 1557 W

INFORMACARD: Deseja realmente excluir o cadastro?

= Confirmar

. o . , . . - I
Para efetivar a exclusao do registro, o usuario deve clicar no botao -

’

“y Voltar
Para cancelar e voltar a tela anterior, o usuario deve clicar no botdo -

Manutencio de Notas Recebidas

Local de Acesso: Escrituragéio >> Declaragdes >> Notas Recebidas

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para Manutencdo de Notas Recebidas,
disponibilizando as opera¢des de Consultas, Inser¢do, Alteragdo, Visualizagdo de detalhes e Exclusdo de
registros de acordo com as defini¢cdes de perfil de acesso do usudrio. A seguir serdo apresentadas as operagdes
para Manutengdo de Notas Recebidas.

Consultar Notas Recebidas

Permite consultar e listar dados do cadastro de Notas Recebidas. As operag¢des de Insergao, Alteragao,
Visualizacdo de detalhes e Exclusdo sdo disponibilizadas de acordo com o perfil de acesso do usudrio.

FINANGAS,
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DECLARACAD DE DOCUMENTO RECEBIDO

DATA
Ano/Més | 3/2017 v

Auteorizado movimentacdo a partir de: 3/2015

1053610/03/2017 Mota Fiscal ASIA SHIPFING TRANSPORTES INTERMNACIOMAIS 01.137.526/0011-52Retencdo do ISSQN 157, 353 LE'
3644410/03/2017 Mota Fiscal NEW TRAFIC COMISSARIA E AG. DE CARGAS LT 01.031.724/0001-65N3c Incidéncia 341, 463 m

Anterior| 1 v Proximo

O formulario é apresentado de acordo com o filtro selecionado.

O usudrio deve informar o Ano/Més e clicar no botdo para apresentacdo dos registros
filtrados.

Inserir Declaragdo de Nota Recebida

Permite inserir registro de Declaracdo de Nota Recebida. Ao clicar no botdo m o sistema ira

7

apresentar a interface de Cadastro, onde deverao ser preenchidos os campos obrigatdrios.

DECLARACAO DE DOCUMENTOS RECEBIDOS

Referéncia: Margo /2017
DADOS DO DOCUMENTO FISCAL RECEBIDO

Nimero: 0 Série: 1 T Modelo da Mota: 65 v

Tipo do Doc: Nota Fiscal v | Status:

Diz de Emissao | 1 v

PRESTADOR DE SERVICO

CPF/CNPI: # Razdo Social:
Municipio: 0 # UF:
E-Mail:
TRIBUTAGAO
Operagdo: Retencdo do ISSQN v
SERVICOS

Servico Valor Deducio

0¥ 0,00000

v i serv | Vi omoi] e oG Mo i 155

TOTAIS

Valor Total de Servigos: 000 Valor Total de Base de Calculo: 0.00 Valor Total de Imposto:
DESCRICAD GERAL DO SERVICO

Nesta interface serao exibidos os seguintes campos:

Campo Descrigao

Numero Permite inserir o nimero da nota.

Série Permite inserir a série da nota.

Modelo de Nota Permite inserir o modelo da nota.

Tipo do Doc. Permite inserir o tipo de documento fiscal.

Dia de Emissao Permite inserir o dia da emissao do documento.

FINANCAS,
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CPF/CNPJ Permite inserir o CPF ou CNPJ do prestador de servico.

Razdo Social Permite inserir a Razao Social do prestador de servigo.
Municipio Permite inserir de qual municipio é o prestador de servico.
Email Permite inserir o email do prestador de servico.

Operacao Permite inserir qual é a operacdo para recolhimento do ISSQN.
Servico Permite inserir qual é o servigo prestado.

Valor Permite inserir o valor do servico prestado.

Descricao Geral do Servigo Permite inserir descricao detalhada do servico prestado.

Para efetivar a insercdo do registro, o usuario deve preencher os campos obrigatérios e clicar no botdo

7’

. . . L. . M O Voltar
Para cancelar a insercao do registro, o usuario deve clicar no botao -

Visualizar Notas Recebidas

Esta operacdo permite visualizar detalhes do registro. Para visualizar os detalhes do registro, o usuario
deve acessar a operagao “Consultar Notas Recebidas”, selecionar o registro desejado e clicar no botao

Visualizar - (Vide exemplo abaixo).

DECLARACAO DE DOCUMENTO RECEBIDO

DATA
Ano/Més | 372017

Autorizado movimentacgdo a partir de: 3/2015

B

1053610/03/2017Nota Fiscal ASIA SHIPFING TRANSPORTES INTERMACIOMAIS 01.137.526/0011-52 Retencdo do ISSQN 157,35 _\[
36444 10/03/2017 Nota Fiscal NEW TRAFIC COMISSARIA E AG. DE CARGAS LT 01.031.724/0001-65N3o Incidéncia 341, 46._1 m

Anterior, 1 v Proximo

O Sistema ird apresentar a interface de visualizacdo do registro com todos os dados preenchidos e
bloqueados para alteracao.

FINANGAS
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VISUALIZACAO DE NOTA FISCAL DE SERVICO RECEBIDA

DADOS DA NOTA

Numero Nota: 10936 Série: 1 Modelo da nota: 65
Tipe Documento: Nota Fiscal Data da Emissde: 10/03/2017 Data Pagamento: i
Status: E Guia: 432
TOMADORES DE SERVICOS
CPF/CNPI: 03.779.062/0001-31 Razdo Social: EMPRESA ISS(N NORNAL
LM.: 00000000101 Logradouro: AVENIDA JAPURA
Namero: 250 Complemento: COMPLEMENTO XX
CEP: 60025-020 Bairro: CENTRO
Municipio: MANAUS
UF: AM Pais: BRASIL
E-Mail:
TRIBUTACAD
Local do Servico:  Ne municipio Operacdo: Retencio do ISSQN
PRESTADOR DE SERVIGOS
CPF/CNPD: 01.137.526/0011-52  Razdo Social: ASIA SHIPPING TRANSPORTES INTERNACIONAIS
Municipio: MANAUS
UF: AM Pais: BRASIL
E-Mail: homologacao@e-nfs.com br
SERVIGOS
e e e et i
1005-AGENCIAMENTO, CORRETAGEM OU INTERMEDIACAD 157,35 157,35 9,87
TOTAIS
Valor Total de Servigos: 197.35 Valor Total de Base de Calculo: 197.35 Valor Total de Imposto: 7

DESCRICKO GERAL DO SERVICO
Teste livro fiscal tomador com retencido de IS5

) Voltar

) Voltar
Para voltar a tela anterior, o usuario deve clicar no botao -

Alterar Declaragdo de Nota Recebida

Esta operacdo permite Alterar o registro. Para efetuar a edicdo do registro, o usudrio deve acessar a

operacdo “Consultar Nota Recebida”, selecionar o registro desejado e clicar no botdo Alterar fues (Vide

exemplo abaixo).
DE CLARACKD DE DOCUMENTO RECEBIDO

DATA
Ano/Més | 3/2017 ~

Autorizado movimentacdo a partir de: 3/2015

o )

234501/03/ 2017 Nota Fiscal ANDRE LUIZ PEREIRA 032.351.231-18 Retencdo do ISSQN 23.456, 003

Anterior, 1 v Priximo

O Sistema ird apresentar a interface de edigdo do registro com todos os dados preenchidos permitindo a
alteragao.

Para efetivar a alteragdo do registro, o usudrio deve clicar no botdo ;

) Voltar
Para cancelar e voltar a tela anterior, o usuario deve clicar no botdo -

Excluir Declaragdo de Nota Recebida

A FINANGAS,
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Esta operacdo permite exclusdo do registro. Para excluir o registro, o usudrio deve acessar a operagao

“Consultar Notas Recebidas”, selecionar o registro que deseja excluir e clicar no botdo E (Vide exemplo
abaixo).
DECLAR.ﬂ.CiD DE DOCUMENTO RECEBIDO

DATA
Ano/Més | 372017 v

Autorizado movimentacdo a partir de: 3/2015

oo )

234501/03/2017 Nota Fiscal ANDRE LUIZ PEREIRA 032.351.231-18 Retencdo do ISSQN 23.456, 003

Anterior, 1 v Priximo

O Sistema realizard a verificacdo de vinculo do registro e apresentard a interface com os dados do
registro para exclusao.

Para efetivar a exclusao do registro de Assunto, o usudrio deve clicar no botdo ;

) Voltar
Para cancelar e voltar a tela de Manutencdo de Assunto, o usuario deve clicar no botdo -

Importar Lote de NFS Recebido

Local de Acesso: EscrituragGo >> Declaragbes >> Importar Lote NFS Recebidas

Através desta rotina, o sistema permite a importacdo de um lote de NFS recebidas através de upload de
arquivos.

ENVIAR ARQUIVDO NOTAS

Arquivo: @

Informacao

Total de Erros: ©

Anterior v Proximo

Declaracdo de Conta Receita

Local de Acesso: Escrituracéio >> Declaragdes >> Conta Receita

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para Manutenc¢ao de Conta Receita, disponibilizando
as operacgdes de Consultas e Inser¢do de registros de acordo com as defini¢es de perfil de acesso do usuario.
A seguir serdo apresentadas as operacdes para Manutencgao de Conta Receita.

FINANGAS
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DECLARACAQ DE CONTAS RECEITA - DESIF-E *]

MésfAno: 22017 ~
Auterizado movimentacdo a partir de: 04/03/2016 00:00

Declaragdo: Contas declaradas:
123 1.233,00 Sim (]

Plano de Contas COSIF:
=4 71165008 - RENDAS DE FINANCIAMENTOS HABITACIONAIS =

D 8053030 -> CONTR.DE OPERACOES PES.JURIDICAS

.1 8053022 -> CONTR.DE OPERAC PES.JURIDICAS
AQ.ISOLADA

21451 71210001 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS FINANCEIRQS -

RECURSOS INT

~[) 5020110 -> CONTRAPREST - ARR FIN - RI - FINAME LSG
“[) 5020072 -> CONTRAPRESTACOES-ARR FIN-REC INT-LEA

@] 71215006 - RENDAS DE ARRENDAMENTOS OPERACIONAILS -
RECURSOS IN

B{] 71310107 - EXPORTACAC

L. . . a . M ° Pesquisar N .
O usuario deve definir o filtro Més/Ano e clicar no botdo -para apresentagdo dos registros.

Inserir Registro de Sem Movimento

[} sem Mov.
Para inserir registro de sem movimento mensal, o usudrio deve clicar no botdo -

~ 7. . ~ Estorna Sem Mov.
Para cancelar a operagdo, o usuario deve clicar no botao

Plano de Contas Declarado

Local de Acesso: Escritura¢Go >> Declaracéo >> Plano de Contas Declarado

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para manutenc¢do do Plano de Contas Declarado,

disponibilizando as operagées de Consultas e Impressao de registros de acordo com as defini¢cdes de perfil de
acesso do usuario.

Consultar Plano de Contas Declarado

Permite consultar e listar dados do cadastro de Contas Declaradas. As operac¢des de Insercdo, Alteragao,

Visualizacdo de detalhes e Exclusdo sdo disponibilizadas de acordo com o perfil de acesso do usudrio.
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PLAND DE CONTAS

Més: Margo ¥ Ano: 2017

o INFORMACAD: Registro n3o encontrado!

Referéncia: Margo/2017

come [ o] bt Cont | s - Sert it 1 5500

Totais

Total de Servicos: 0,00
Total de Impostos: 0,00

.. . . n . . [ ~ Pesquisar N
O usuario deve definir os filtros Més e Ano em seguida clicar no botdo -para apresentacao
dos registros.

Observagdo:
- Caso ndo haja registros para o filtro aplicado, o sistema ird apresentar a mensagem:

o INFORMACAO: Registro nio encontrado!

Imprimir Plano de Contas Declarado

Permite imprimir listagem com os Planos de Contas Declarados. Para imprimir a listagem, o usuario deve

. . N = mprimir [ »
acessar a operagao “Consultar Plano de Contas Declarado” e clicar no botdo -, o sistema ira
apresentar a listagem em formato PDF.

fi{%?% PREFEITURA DE MANAUS - HOMOLOGAGAO
A\\ Secretaria Municipal de Finangas, Tecnoclogia da Informacéo e Controle Interno - S

(L Tr Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e

1 4’ Relatério de Contas Declaradas

‘M
Referéncia: Marco/2017
Contribuinte:BANCO PEROLA MANAUS S2 CPF/CNPJ:32.803.188/0578-03
COSIF Conta Descrigio Conta Senvigos Wir. Seniigo Aliquota Paga ISSQN
BCC-Central 42234 Conta Declarada Aplicacdo Financeira 12.234,00 5% 611,70 611,70
Total Geral 0,00 0,00

Importar Declarag¢do Bancdria

Local de Acesso: Escrituracdo >> Declaragdes >> Importar Declaragdo Bancaria

FINANGAS, ;
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Esta operacdo permite realizar a importacao da declaragao bancaria via upload de arquivos. O usuario
seleciona o arquivo desejado e clica no botao .

ENVIAR ARQUIVO INSTITUICAO FINANCEIRA

Arquivo: E

Total de Mensagens: 0

Anterior v Proximo

Registro dos Lotes de NFS Recebidos

Local de Acesso: Escrituracéo >> Declaragdes >> Consultas >> Registro dos Lotes de NFS Rec.

Através desta rotina, é possivel consultar o log dos registros de arquivos da NFS transmitidos e
processados.

REGISTRO DOS ARQUIVOS DE NFS TRANSMITIDOS E PROCESSADOS

Parametros para pesquisa:

Processados de: 01/03/2017 @ ate 321/03/2017 @

Protocolo:

Situacdo do Lote:. Topos

e et rcepst] mimere it | st st
43121

23 02/02/2017 Processado sem erro

Anterior, 1 v Proximo

Movimentagdo Mensal

Local de Acesso: Movimento >> Movimentag¢do Mensal

. . PRLTELTUNRA De leANqA$ :
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Permite consultar a movimentacao mensal, declarar sem movimento e efetuar o encerramento mensal.

MOVIMENTAGCAD MENSAL

PERIODO
Ano Ano
Inicial: = 2017 T FEinal: | 2017 v

Autorizado movimentacdo a partir de: 3/2016

1SS Total

1SS Devido 1SS Retido Agdes
Jan/2017 0,00 0,00 0,00 E
Fav/2017 0,00 0,00 o 0,00 0 z @ &
Mar/2017 0,00 0 0.00 0.00 ot (] L2

Para declarar sem movimento o usuario deve clicar no botdo @.

~ . (. . .
Para estornar a declarar acdo de sem movimento o usuario deve clicar no botdo 4.

, .. . ~ . E
Para encerrar o periodo mensal o usudrio deve clicar no botdo “ .

Movimentag¢do Mensal - Retengdo

Local de Acesso: Movimento >> Movimentagao Mensal — Retengao.

Permite consultar a movimenta¢cdo mensal, declarar sem movimento e efetuar o encerramento mensal
dos langamentos com retenc¢do na fonte.

MOVIMENTACAD MENSAL DE RETENCAQ

PERIODO

Anc: 2017 v

Autorizado movimentacdo a partir de: 3/2016

[ omeerem s ey ey

Jan 0,00 &
Fev 0,00 u@ &=
Mar 1.234,00 10 e

Para declarar sem movimento, o usuario deve clicar no botdo @.

, L. . ~
Para encerrar o periodo mensal, o usudrio deve clicar no botdo .

Para retificar o langcamento, o usuario deve clicar no botdo w

Livro Fiscal

Local de Acesso: Movimento >> Livro Fiscal

Esta operagdo permite visualizar detalhes do encerramento da movimentagao mensal.
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LIVRO FISCAL/ISSON
PERIODO

Periodo de: Fewereiro ¥ / 2017 até: Margo LT 2017

[ ey e ey g e e e ey

02/2017 13/02/17 1.953.600, DDD "EI 'EI 'EI
03/2017 13/03/17 4 123.455,00( @u = = =

Anterior| 1 v |Proximo

Livro Fiscal - Reteng¢do

Local de Acesso: Movimento >> Livro Fiscal

Esta operacdo permite visualizar detalhes do encerramento da movimentacdo mensal dos lancamentos

com retengdo na fonte.
LIVRO FISCAL/ISSQN - RETENCAD

PERIODO

Periodo de! Fewvereiro ¥ / 2017 até: | Margo v/ 2017

[ e ooy ey ey gy e gy

02/2017  13/02/2017 246.885,00 (25
03/2017  13/03/2017 2 23,653,352

r[l;'f[
il
ifeliie

Anterior, 1 v Priximo

Manutencao de Extrato do ISSQN

Local de Acesso: Conta Corrente >> Extrato de ISSQN

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para acompanhamento do total recolhido de ISSQN
durante o ano, tanto na figura do prestador, quanto na figura do tomador.

Consultar Extrato do ISSQN

Permite consultar e listar dados do total de tributo ISSQN recolhido durante o ano.

FINANCAS,
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CONTA CORRENTE FISCAL

PERIODO
Ano Inicial: 2017  Ano Final: 2017
P Pesquisar

CONTA CORRENTE

|SE|w1go PRESTADO | |5£|W1g0 TOMADO |
I e e e e | e e e e e
Jan/2017 0,00 0,00 179.628,25| Jan/2017 0,00 398,790, DSH.E
Few/2017 618,35 0,00 0,00 37.616,35| Few/2017 12,344,25 0,00 12,344, 25 ()] 4]
Mar/2017 6.172,75 0,00 0,00 6.17275| Mar/2017 713,55 0,00 71355026 ()
Total: 283.419,35 0,00 0,00 282.410,35| Totak 411.847.85 0,00 411.847,85

ATENCAD: Todos os valores demonstrados nesta tela NAD est3o atualizados Juros,/Multas/Correcio Monetaria.
- ISS(N: Referente ao ISSQN Proprio.
- Subs.: Referente ao ISSQN Retido pelo Contribuinte.

- o : =
O usuario pode imprimir a listagem mensal clicando no botdo '=".
O usuario pode exportar para o Excel a listagem mensal clicando no botéo.

O usuario pode visualizar a listagem mensal clicando no botéo_‘l;.

Emissdo de Guia para Recolhimento

Permite Consultar, Imprimir Relacdo e Gerar Guia de Pagamento para o devido recolhimento do
imposto ISSQN.

GUIA DE RECOLHIMENTO

DADOS DA GUIA

Pericdo de Referéncia: Marco v | 2017
Situagdo da Guia: Emitido v
Recolhimento: ISSON v

[T o ey ey e e ey ey e ey

43BISSQN  3/2017 10/04/2017  10/04/201717/03/2017 617,00Emitide Avulsa =2 X
436ISSQN 32017 10/04/2017  10/04/201717/03/20172222,20" ¢ 4o Avulsa 1 Ex
4351S5QN  3/2017 10/04/2017  10/04/201717/03/2017 2333, 20 Emitide Avulsa B T 4

Anterior 1 v Priximo

Os registros podem ser filtrados pelas opgdes disponibilizadas.

O usudrio deve definir os filtros e clicar no botdo para apresentagdo dos registros.
O usuario pode visualizar o detalhamento das informagdes clicando no botdo 3

L - o . B
O usudrio pode emitir a guia clicando no botdo ='.

O usuario pode cancelar a guia clicando no botdo X

A FINANGAS,
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Gerar Guia de Pagamento

GERAR GUIA DE RECOLHIMENTO AVULSA

DADOS DA GUIA

CPF/CMPI: 03.779.062/0001-31 Inscrigdo:
Razao Social: EMPRESA ISSQN NORNAL MNimero:
Logradouro: AVENIDA JAPURA Bairro:
Complemento: COMPLEMENTO XX CEP:
Municipic: MANAUS Recolhimento:
Referéncia: Marco/2017 Data Validade:
Data Vencimento: 10/04/2017

VALORES DA GUIA RESUMOD DAS NOTAS

Valor do ISSOQM(RE) 100 Quantidade de Documentos:
Valor da Multa (R$): 0,00 Walor do Servigo(Rs):

Valor dos Juros (R$): 0,00 Valor do ISSQN(RS)

Valor da Correcdo (R$): -3.-3

Valor Total (R$): 0,00

compor a guia de pagamento.

SELECIONAR DOCUMENTOS A PAGAR

[T 213 Orgdo Federa 1.234,00
[ 22 Empresade Recapiamento 11.400,00

nserga doregito, o usrio deve clcar o botzo | NN
Para cancelar a insergao do registro, o usuario deve clicar no botao .

Esta operacdo permite selecionar os documentos fiscais que fardo parte da guia de pagamento para

. . . . .. . - M Gerar Guia
recolhimento do imposto ISSQN. Para acessar esta funcionalidade, o usuario deve clicar no botdo -

O Sistema ird apresentar a interface de inser¢do do registro conforme exemplo abaixo.

101

250
CENTRO
69025-020

ISSQN
10/04/2017

0,00

Y Voltar B Selecionar Documentos

O usuario deve clicar no botdo para selecionar os documentos fiscais irdo

o INFORMACAO: O numero maximo de notas em uma guia avulsa & 150.
¥ Marcar Todos [ Desmarcar Todos |7T|pu NFSE ¥ Tipo: Dec, Emitida

. . . L. . M H Gerar
Para efetivar a geracdo da guia de pagamento, o usuario deve clicar no botdo - .

Pt FINANGAS,
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Consulta NFSE Recebida

Local de Acesso: Consulta >> NFSE Recebidas

Através desta rotina é possivel visualizar e imprimir relagdo de todos os documentos de Nota Fiscal de
Servigo Eletronica recebido de acordo com os filtros desejados.

CONSULTA NOTA FISCAL SERVICOS ELETRONICA RECEBIDAS

DADOS DA NFSE

Periodo: 16/03/2017 @ 3  23/03/2017 @
Operacdo: Todas v

N® NFS-e Inicial: o Final: 0

NE RPS: 0 Série RPS:

Situacdo: Todas v Entrega: | Todos v

DADOS DO PRESTADOR
CPE/CNPI: yel

Nome/Razdo Social:
RELATORIO

Tipo Relatério: sjntético * S3ida: ppgE »

r/i‘"’;\\ PREFEITURA DE MANAUS - HOMOLOGAGAO
(,2\ y r Secretaria Municipal de Finangas, Tecnologia da Informagio e Controle Interno - S
‘| ¥ Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e
Relatorio de Notas Fiscais Recebidas
Contribuinte: EMPRESA ISSQN NOBNAL CPFICNPJ: 03.779.062,/0001-31
Filtros
Periodo entre: 01/03/2016 4 24/03/2017 Tipo de Nota: Hotas Fiscais Recebidas
CPFICNPJ: Situagao:
Nome/Razao Social: N*NFSe: 0 a 0
Operagdo: N°RPS: @
Relatorio de Notas Fiscais Recebidas
Prestador: JAPURA PNEUS LTDA CPFICNPJ: 04.214.987/0001-06
N° NFS-e RPS Série Emis Situagao Operagao Vir. Servigo Vir. ISSQN
26 ] 20/07/2016 Emitida ISSQHN a Recolher 52.000,00 2_€00, 00
25 "] 20/07/2016 Emivida IS50M & Recolher 50.000,00 2.500,00
24 [ 20/07/2016 Emirida ISSQN a Recelher 3.000,00 150,00

Para consultar, o usuario deve selecionar os filtros desejados e clicar no botdo .

. . o . . L. . I = Imprimir
Para imprimir a relagdo de Nota Fiscal Recebida o usudrio deve clicar no botdo -

Fale Conosco

Local de Acesso: Canal Aberto >> Fale Conosco

FINANCAS,
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Através desta rotina, o sistema apresenta recursos como um meio de comunicacdo entre os
contribuintes e os gestores, disponibilizando as opera¢des de Consultas, Insercao, Alteracao, Visualizacdao de
detalhes e Conclusdo de registros de acordo com as defini¢cGes de perfil de acesso do usuario.

. A seguir serdo apresentadas as operag¢des para Manutenc¢do da Ordem de Servico do Fale Conosco.

Consultar Ordem de Servico Fale Conosco

Permite consultar e listar dados do cadastro de Ordem de Servico do Fale Conosco. As operacgdes de

Insercdo, Alteracdo, Visualizacdo de detalhes e Conclusdo sdo disponibilizadas de acordo com o perfil de
acesso do usuario.

CONSULTA FALE CONDSCO

DADOS PARA CONSULTA

N.O: o
Descricdo:
Tipo: Todos v

Situacdo: | Aberto v

e | © v

T —— e e

41cadastro de fale conosco para teste DUVIDAS FREQUENTES Aberto
435sdfasdfasdfasd DUVIDAS FREQUENTES Aberto _1 @ @

Anterior| { v Proximo

Os registros podem ser filtrados pelas op¢Ges disponibilizadas.

.. .. . . ~ P Pesquisar ~ .
O usuario deve definir os filtros e clicar no botao para apresentacdo dos registros.

Observagoes:

m

. ¢ s . N © Pesqui . .
- Para apresentar todos os registros, o usudrio deve clicar no botéo sem definir filtro. Assim, o
sistema apresentard a listagem de registros sem filtro;

- Caso ndo haja registros para o filtro aplicado, o sistema ird apresentar a mensagem:
o INFORMACAO: Registro nio encontrado!

Inserir Ordem de Servigo Fale Conosco

Permite inserir Ordem de Servico Fale Conosco. Para inserir um registro, o usudrio deve acessar a

~ . N [0 Inclui . ., .
operacao “Fale Conosco” e clicar no botdo , o sistema ird apresentar a interface de Cadastro de Fale
Conosco, onde deverdo ser preenchidos todos os campos obrigatdrios.

FINANGAS
MANAUS TECNOLOGIA DA INFORMACAOD
E CONTROLE INTERNO
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FALE CONOSCO

DADOS

Mome Completo:* EMPRESA ISSQN NORNAL

E-Mail: elias.queiroz@abaco.com.br

CPF/CNPI: 03.779.062,/0001-31

Telefone: 6544445555

Tipo: DUVIDAS FREQUENTES v
Assunto:

Descrigdo:

ENVIAR ARQUIVO

Arquivo: @

(Extensdes Validas: .doc, .xls, .txt, .»xml, .zip, .ppt, .rar, .pdf)

Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:

Campo Descricao
Nome Completo Permite visualizar o Nome do solicitante.
Email Permite visualizar o Email do solicitante.
CPF/CNPJ Permite visualizar o CPF ou CNPJ do solicitante.
Telefone Permite visualizar o Telefone do solicitante.
Tipo Permite classificar o Tipo da Ordem de Servico Fale Conosco.
Assunto Permite descrever o Assunto da Ordem de Servico Fale Conosco.
Descricdo Permite descrever o corpo da mensagem da Ordem de Servico Fale Conosco.
Arquivo Permite anexar Arquivos na Ordem de Servico Fale Conosco.

Para efetivar a insercdo do registro de Ordem de Servico Fale Conosco o usuario deve preencher os

campos obrigatérios e clicar no botdo ;

’

Para cancelar a insercdo do registro, o usuario deve clicar no botao .

Visualizar Detalhes da Ordem de Servigo Fale Conosco

Esta operacdo permite visualizar detalhes do registro. Para visualizar os detalhes do registro, o usuario

deve acessar a operagao “Fale Conosco”, selecionar o registro desejado e clicar no botdo Visualizar el (Vide
exemplo abaixo).

d i R FINANGAS 0
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CONSULTA FALE CONOSCO

DADDS PARA CONSULTA

N.O: 0
Descricao:
Tipo: Todos v

Situacdc: | Aberto ¥

= G

e S [ [ e ey

4icadastro de fale conesce para teste DUVIDAS FREQUENTES Aberto
433sdfasdfasdfasd DUVIDAS FREQUENTES Aberto 1 Q‘ @
4443142341234 DUVIDA SOBRE COMO VISUALIZAR RELATORIOSAberts | & &

O Sistema ird apresentar a interface de visualizagdao do registro com todos os dados preenchidos e

bloqueados para alteragao.
FALE CONOSCO

DADOS

M.? do Fale Conosco: 41

Nome Completo: EMPRESA ISSQN NORMAL

E-Mail: elias.queirozi@abaco.com.br

CPF/CMPI: 03.779.062/0001-31

Telefone: 6544445555

Tipo: DUVIDAS FREQUENTES

Assunto: cadastro de fale conosco para teste

Situacdo: Aberto

Data/Hora:17/02/2017 16:43 Autor: EMPRESA ISSQN NORMAL Arguive: | g

Descricdo ¥

estamos aqui apenas testando a aplicacdo

Alterar Ordem de Servigo Fale Conosco

Esta operagdo permite Alterar o registro. Para efetuar a edigdo do registro, o usuario deve acessar a

operac¢ao “Fale Conosco”, selecionar o registro desejado e clicar no botdo @

Para efetivar a alteragdo do registro, o usudrio deve clicar no botado ;

s ~ .. . ~ ) Voltar
Para cancelar e voltar a tela de Manutencdo, o usudrio deve clicar no botao -

Concluir Ordem de Servigo Fale Conosco

Esta operagdo permite concluir a tramitagao do registro. Para concluir o registro, o usuario deve acessar

a operacdo “Fale Conosco”, selecionar o registro que deseja concluir e clicar no botado © .
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COMNSULTA FALE CONOSCO

DADDS PARA CONSULTA

M. 0
Descrigao:
Tipo: Todos v

Situacdo: | Aberto ¥

e | D v

e —— e e

41cadastro de fale conosco para teste DUVIDAS FREQUENTES Aberto

Manutencao da Solicitacdo de Auditoria

Local de Acesso: Canal Aberto >> Denuncie Aqui

Através desta rotina, o sistema apresenta recursos para manutengdo de insercdo de Denuncia.

DENUNCIE

DADOS DO DENUNCIANTE

MNome:* EMPRESA ISSQN NORNAL
CPF/CNPI1:*03779062000131
Telefone: 6544445555

E-Mail:* elias.queiroz@abaco.com.br
DADOS DA DENONCIA

Tipo:? TESTES 123456 v
Tipo Documento:*| NFS-e v

Nota da Denuncia: 0

DADOS DO DENUNCIADO

CPF/CNP] da
Empresa:*

Razdo Social:

Nome Fantasia:

E-Mail:

DESCRICAO DA OCORRENCIA

e
TIPO DO SERVICO PRESTADO

* Dados de preenchimento obrigatdrio

Nesta interface serdo exibidos os seguintes campos:
Campo Descricao

Tipo Permite classificar o tipo de denuncia.

Tipo Documento
Nota da Denuncia
CPF/CNPJ da Empresa
Razdo Social

Permite classificar o tipo de documento denunciado.
Permite informar nimero da nota denunciada.
Permite informar o CPF ou CNPJ do denunciado.
Permite informar a razao social do denunciado.

iR R FINANGAS g
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Nome Fantasia Permite informar o nome fantasia do denunciado.
Email Permite informar o email do denunciado.
Descri¢do da Ocorréncia  Permite descrever a denuncia.
Tipo do Servigo Prestado  Permite descrever o servi¢co denunciado.
Para efetivar a insercdo do registro da Denuncia o usudrio deve preencher os campos obrigatdrios e

. ~ H
clicar no botdo '

’

Mensagem

Local de Acesso: Canal Aberto >> Mensagem

Através desta rotina, o sistema permite visualizar as mensagens recebidas na caixa de entrada do
usuario.
CAIXA DE ENTRADA

Filtra

Listar: Todas r

05/05/2016 15:25T5T4 =
05/05/2016 15:16T5T3 =

.. . . . . ~ P pesquisar
Para consultar as mensagens, o usuario deve selecionar o filtro desejado e clicar no botdo -

Para ler a mensagem recebida, o usudrio deve clicar no icone !,

MENSAGEM
DADOS DA MENSAGEM
Enviada em: 05/05/2016 15:25 Enviada por: TAIANE
Descricéo: TESTE4
Texto Reduzido: T5T4
Texto: teste envio

FINANGAS
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Manuais Operacionais

Local de Acesso: Canal Aberto >> Manuais Operacionais

Através desta rotina, o sistema permite visualizar todos os manuais operacionais postados no portal de
servicos da aplicagdo.

MANUAIS OPERACIONAIS

MAMNUALS

Modelo Conceitual - ABRASF 24/05/2010 M
[1] Cadastro de Pessoas Fisicas ndo Emitentes 24/05/2010 =
[2] Cadastro de Pesscas Juridicas 16/03/2016 '
[02] Verificacdo de Autenticidade da NFSE no Portal 24/05/2010 I
[04] Consulta RPS portal 24/05/2010 =
[05] Vincular pessoas para acesso a Empresas 24/05/2010 '
[06] Emissio de NFSE 24/05/2010 K
[07] Solicitacao de AIDF de para emissao de NFSE 24/05/2010 J'%
[08] Solicitacao de AIDF de para emissac de RPS 24/05/2010 =
[11] Emissdo de Guias de Pagamento 24/05/2010 '
[12] Declaracao de Documentos Recebidos 16/03/2016 =
{19) Emissdo de guias de pagamento avulsa 16/03/2016 '
{20) Emissdo de Guias de Pagamento IS5 proprio 16/03/2016 JI
{21) Emissao de Guias de Pagamento ISSQN Substituicao 16/03/2016 '
(02) Declaracdo de Notas Recebidas Lote producdo 16/03/2016 '
{01) Modelo de declracdo nfs lote 16/03/2016 pl
Localizacdo SEMEF 28/04/2016 ).
Lista de Servicos e aliquotas 155 28/04/2016 =
testes 07/03/2017 )
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